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Уважаемые посетители нашего сайта!  
Раздел официального сайта БДОУ города Омска «Детский сад № 100» « Гостевая
книга »
является дополнительным средством для обращений граждан (физических лиц) к
руководству БДОУ.
 
Если Вы хотели бы выразить Ваше мнение по какому-либо вопросу, дать свой
комментарий или обратиться к администрации детского сада, специалистам и
воспитателям, Вы можете отправить письмо с этой страницы сайта. Вы можете задать
любой интересующий Вас вопрос и получить на него ответ.      
В тех случаях, когда требуется личная подпись, следует подавать обращения в
письменном виде.  
Обращения рекламного характера в данном разделе не регистрируются,
администрацией не рассматриваются.  
Ваше обращение, оставленное на сайте, будет зарегистрировано и рассмотрено в
соответствии с требованиями Федерального закона от 2 мая 2006 года ФЗ-59 «О
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»  
ст.7п.п.1  
Гражданин в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает... свои
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), почтовый адрес, по которому
должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает
суть предложения, заявления или жалобы...  
ст.7п.п.3  
Обращение, поступившее в ... орган местного самоуправления или должностному лицу по
информационным системам общего пользования, подлежит рассмотрению в порядке,
установленном настоящим Федеральным законом.  
ст.10п.п.4  
Ответ на обращение, поступившее в орган местного самоуправления или должностному
лицу по информационным системам общего пользования, направляется по почтовому
адресу, указанному в обращении.  
ст.12п.п.1  
Письменное обращение, поступившее в государственный орган, орган местного
самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией,
рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.  
Размер текста электронного обращения не должен превышать 10000 символов и
содержать вложенных файлов.  
Информация о персональных данных авторов обращений хранится и обрабатывается с
соблюдением требований российского законодательства о персональных данных.  
Ответ направляется обычной почтой по почтовому адресу, указанному в форме. В
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случае внесения в электронную форму некорректных или недостоверных, неполных
данных ответ на обращение не дается.    
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